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VERBALE DI CONCERTAZIONE SINDACALE DEL 02/11/2010

L’ anno 2010, addl due del mese di Novembre, in Verona, presso la sede dell’Ufficio Motorizzazione Civile
sono presenti i signori:

per la parte pubblica |
- ing. BONO Roberto Pietro R Direttore UM.C.
per la parte sindacale: |
- Sig.ra . Solano Domenica rappresentante R.S.U.
- Sig.ra Faccioli Omella rappresentante R.S.U.
- Sig. : Pappalardo Salvatore rappresentante R.S.U.
_Sig.: Rametta Giorgio Segretatio Provinciale FP/CGIL
- Sig. ra Spigo Chiara ' - Rapp.te Prov.le CISL/FPS
- Sig.ra Rotella Franca ) - Segretaria Provmcxale RDB/PA

Verbalizzante: Sig.ra PIRETTA Marina

Incontro finalizzato : '
all’apertura della trattativa per la definizione dell’indennita di incentivazione della produmvxta ACCORDO

FUA 2009/2010 sotioscritto a livello nazionale in data 26/05/2010.

Le parti danno lettura al precedente accordo sottoscritto in data 07/08/2009 in sede locale evxdenzmndo i
progetti di produittivita di questo Ente.

11 ‘presenite accordo si applica a tutto il personale in servizio presso 1'Ufficio Motorizzazione Civile di
Verona al 1° gennaio 2009/2010 il campo di applicazione in base all’Art. 1 dell’accordo Nazionale sul FUA
2009/2010. ‘

In applicazione de]l’art. 6 dell’Accordo Nazjonale si evidenna di remunerare un Dlpendente come
indennita per “centralinisti non vedenti” come previsto dalle normative vigenti.

Punto 1 - Progetti di produttivita ' =

I progetti di produtnvxta hanmo avuto per oggétio le attiviti svolte -in rclazione dei procedimenti-
amministrativi di competenza delle arce “conducenti”, “veicoli”, “affari generali del Personale” correlate al
mcrito e impegno individuale, a compiti che comportano specifiche responsabxllta e disagi, a fronteggiarc
particolati & gravose situazioni di lavoro, tutte legate alla gravosa carenza dx persona]c e nello ‘scopo di
rendere al megho il servizio nel nspetto dei compiti istituzionali.

Punto 2 - Individuazione del Personale
1 Personale coinvolta nei progetti 1 di produttivita & stato individuato come segue:

Progetto 1 — Area Conducenti

Progetto 2 — Area Veicoli

Progetto 3 — Area Affari Generali e Personale .
Per un totale di dipendenti pari a nr. 51 al 31/12/2009 e pari 2 nr. 50 al 31/10/2010..
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Punto 3 - Cnten ori di ngartmone
Al Personale individuato al punto 2), € 1xconosc1uto un compenso md1v1duale dato dal prodotto fra un
cocfficiente individuale 'calcolato sulla base delle presenze in servizio, senza distinzione di fasce

professionali ed economiche, ¢ lo stanziamento globale stabilito dall’ Accordo Nazionale.
Il coefficiente indicato & calcolato per ciascun Javoratore secondo la formula:

Cx= Px_
3 Ps

Cx - coefficiente individuale

Px= presenze utili, vanno in applicazione dell’entrata in vigore del decreto L. 112 convertito in L. 133 dal
25/06/2008 fino ak 31/12/2008, e disciplinato dalla circ. min. n. 6 de] 02/10/2008 tutelando le assenze

previste dagli istituti normativi:
per il periodo dal 01/0 1/2008 al 24/06/2008 1'applicazione de] presente Contratto sulle presenze utJll :
sono le seguenti: ‘
assenze al sensi della Legge 104/92
‘assenze per infortuni sul lavoro '
astensione obbligatoria per maternita
assenze connesse a terapie salvavita
assenza per malattia dxpendente da causa di servxzxo,-

Y = sommat‘on‘a delle présenze utili di tutti i lavoratori.

Al pcrsonale in posizione di part-txme i suddetti importi verranno attribuiti in misura proporzmnalc alla

relativa formula di pan-ume
Per i dipendenti posti in quiescenza negli anni in riferimento 2009/2010 saramno pagati in forma

propcrzmnalc alla presenza in servizio.
Per i dipendenti distaccati/comandati in altri sedj sararno altrettanto remunerati proporzionalmente a]le loro

pregenze in servizio presso questa sede.
In applicazione § dell’accordo Ministeriale Naznonale nella verifica, le paru rltengono conclum 1

progetti per I"anno 2009 e 2010.

Clausole di salvaguardxa
- Le parti concordano nell’ applicazione del scguente accordo a partn'e dal 1° gelmaxo 2009 al 31/12/2010

secondo quanto previsto dalle norme vigenti e contrattuali sull’applicazione del FUA.
Qualora insorgano controversie sull’interpretazione del preserte accordo, le Parti che r hanno sottoscritto 51
mcontreranno per definire consensualmente il significato della clausola controversa. o -
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ACCORDO DI CONTRATTAZIONE DECENTRATA SULLE TIPOLOGIE E
ARTICOLAZIONE DELL’ORARIO DI LAVORO E DI SERVIZIO

Art. 1
CAMPO DI APPLICAZIONE

1. 1l presente accordo si applica a tutto il personale assunto a tempo
determinato o indeterminato con rapporto di lavoro a tempo pieno o
parziale, con esclusione del personale appartenente all’area Dirigenza.

Art. 2
OGGETTO DELL’ACCORDO

1. Con il presente accordo le parti individuano i criteri generali relativi alla
definizione: delle diverse tipologie ed articolazioni di orario di lavoro, sulla
base di regole che tengano conto delle esigenze di servizio, dell’'utenza e
del personale. _

2. Per quanto non espressamente previsto si rimanda alla hormativa ed agli
accordi collettivi nazionali vigenti.

Art. 3
ORARIO DI SERVIZIO

\( 1. L'orario di servizio si articola su cinque giorni settimanali dal lunedi al

\\? venerdi anche nelle ore pomeridiane, nell’arco temporale massimo 7,30 -
-~ 18,00. ‘

Art. 4
- ORARIO DI APERTURA AL PUBBLICO

1. Nell’ambito dell'orario di servizlo, l'orario di apertura al pubblico
costituisce la fascia oraria di accesso ai servizi da parte dell’'utenza.

2. L'accesso al pubblico & consentito nell’ambito del seguente orario:

®

Dalle ore 8,30 alie ore 12,00 dal lunedi al venerdi.

Daile ore 15,00 alle ore 16,30 il martedi e il gioved] ad esclusione
del periodo estivo e di altri periodi nei quali possono verificarsi
criticita nell’'erogazione dei servizi all’utenza.
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Art. 5
ORARIO DI LAVORO

. L'orario di lavoro, funzionale all’orario di servizio e di apertura al

pubblico, & il periodo di tempo giornaliero durante il quale, nell’ambito
dell’'orario d’obbligo contrattuale, ciascun dipendente assicura Ia
prestazione lavorativa in funzione delle esigenze derivanti

_dall’articolazione dell’orario di servizio.

. l'orario di lavoro & di36 ore settimanali articolato su cinque giornate, con

prosecuzione lavorativa fino al completamento dell’orario d’obbligo anche
nelle ore pomeridiane. Il rispetto dell'orario di lavoro e assicurato
mediante controlli obiettivi e di tipo automatico. In via ordinaria
I'articolazione delle 36 ore settimanall si realizza effettuando 6 ore al
giorno dal lunedi al venerdi con 2 rientri pomeridiani di 3 ore ciascuno da
effettuarsi nei giorni di martedi e giovedi.

Limitatamente al 30% (arrotondato_all’'unitd) del personale in servizio,
l'orario ordinario di lavoro pud essere articolato su cingue giorni
lavorativi con prestazioni giornaliere pari a h. 7,42, ovvero h. 7,12 senza
pausa pranzo. Qualora il numero delle richieste da parte del personale
dovesse superare il contingente sopra indicato, si provvedera ad istituire
apposita graduatoria per |‘ammissione alla fruizione della predetta
tipologia oraria, utilizzando in ordine di priorita i seguenti criteri previsti
anche dagli accordi nazionali:

a) dipendenti destinatari dei benefici previsti dalla legge nr. 104/92 in
‘quanto soggetti portatori di handicap grave;

b) gravi condizioni che incidono sulla capacitd di spostamento del
dipendente in conseguenza di -terapie salvavita ed assimilabili
(emodialisi, chemioterapia- e trattamento per infezioni HIV, AIDS,
nonché cure di riabilitazione post-traumi e post-interventi chirurgici);

¢) dipendenti destinatari dei benefici previsti dalla legge nr. 104/92 in

‘quanto familiari di portatori di handicap grave;

d) gravi condizioni di salute del coniuge o del convivente, dei ﬁgll dei
parenti o affini entro il secondo grado che comportino la necessita dl
particolare assistenza;

e) figli minori in et prescolare o scolare fino a 12 anni;

f) attivitd di volontariato presso associazioni con caratteristiche
rispondenti alla normativa della L. 266/91

g) personale proveniente da altri comuni;

h) tossicodipendenti sottoposti a progetto di recupero terapeut|co

i) genitori single non conviventi di figli minori;

j) studenti lavoratori.

In caso di parita di punteggio, le parti si impegnano a riconvocarsi per
stabilire il punteggio da attribuire alla singole voci,

Cc;fétr/-{ﬂ | UL"S
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4. In via residuale ed esclusivamente per i dipendenti che si trovino nelle
particolari situazioni di disagio personale, sociale e/o familiare di cui al
comma 3 & previsto, in aggiunta alle tipologie di cui ai commi 2 e 3 del
presente ‘accordo, che l'orario di lavoro settimanale possa essere

articolato come segue:

o quattro giorni con una prestazione lavorativa continuativa pari a ore
6,45 (senza pausa pranzo) ed un giorno con prestazione Iavoratlva
pari a ore 9,00 (plU pausa pranzo).

5. I dipendenti interessati alle previsioni di cui al comma 3 e 4 all’atto
dell'istanza dovranno produrre apposita documentazione attestante la
condizione di cui ai puntia -b-c¢c-d-f-ehmentre peripuntie-g -
=10 potranno aliegare la sola autocertificazione.

6. Le rlch|este da parte del personale dovranno essere presentate entro e
non oltre la data del 15 novembre di ciascun anno, -ed avranno vigenza
annuale. Qualora la percentuale autorizzata sia inferiore al tetto stabilito
la richiesta, adeguatamente motivata, pud essere presentata anche oltre
la data sopra stabilita.

7. Per quanto attlene alle autorizzazioni accordate per |'anno in corso
avranno validita fino al 31/12/2009. ~

B. La fascia r:glda di compresenza per tutto il personale va dalle ore 8:30

- alle ore 13:00 e si applica a tufte le tipologie di orario. Per il personale
che effettua i rientri pomeridiani nelle giornate di martedi e giovedi la
fascia rigida di-compresenza va dalle ore 15:00 alle ore 17:00.

Art. 6
" FLESSIBILITA’

1. La fascia flessibile di tutto il personale in entrata & stabilita dalla ore 7,30

alle ore 8,30, mentre |a fascia di fiessibilita in uscita & dalle ore 13:00.
Per i dipendenti i quali articolano il proprio orario di lavoro con due rientri
pomeridiani la flessibilita in uscita in tali giorni & stabilita a partire dalle
ore 17:00.
In caso di particolari e comprovate esigenze personall di cui all’art. 5
comma 3 la Direzione potra concedere l'entrata alle ore 9,00 previa
autorizzazione del Capo Settore, utilizzando gli stessi criteri di cui all’art.
5 comma 3 del presente accordo.

2. Uistituto della flessibilita in uscita consente di uscire anticipatamente
rispetto al completamento dell’orario d’obbligo, pur sempre nel rispetto
dell’arco temporale di compresenza

STl U3, Fefmo-restando- lobbirga—ael&"ewm#etamentcr dell’orarro“"—seﬁe DT

stabllito dal CCNL o da contratti individuale, |‘uscita antucnpata, che
comungue non intacca le 36 ore di permesso annuale, deve essere
\ recuperata entro il mese successivo e, se non recuperata, viene
considerata alla stregua d;\un ritardo non recuperato con conseguente
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decurtazione proporzionale della retribuzione e del trattamentc
€conomico accessorio.

i personale in regime di part-time pud usufruire della flessibilita ir

entrata solo nel caso in cui I'orario ordinario di entrata ricada nella fasciz
prestabilita (7,30 - 8,30), mentre la flessibilitda in uscita pud® essere
utllizzata, sempre nel rispetto dell'arco temporale di compresenza,
purché sussista la possibilita di effettuare il recupero nelle_ giornate
lavorative prefissate. ;

. La flessibilita positiva si forma in un plus orario di lavoro, non superando

al termine di ogni mese il residuo attivo di 10 ore, da fruire come
recupero fino ad un massimo pari alla meta dell’'orario giornaliero di
lavoro. Le ore in eccesso non vengono considerate.

La’ flessibilita si computa In coda al proprio orario di lavoro, fermo
restando il non superamento delle 9 ore giornaliere.

Dal plus orario vengono scalati tutti gli istituti negatlw (per permessi
brevi, ritardi e flessibilita in negativo).

A fine mese si compensano le ore in positivo con quelle in negativo.

Art. 7
PAUSA

. Qualora la prestazione di lavoro giornaliero ecceda le sei ore continuative

(con esclusione dei recuperi, permessi, ritardi, flessibilitd) il personale ha
diritto a beneficiare, dopo massimo sei ore, di una pausa nella fascia
oraria 13,00 - 15,00 che comunque non pud essere inferiore a 30 minuti
e‘SUperiore a 90 minuti compatibilmente con l‘orario di servizio, Il rientro
dopo le ore 15:00 e considerato ritardo.

. Il dipendente, ai sensi del CCNL integrativo del CCNL 2006 ~ 2009 e

ulteriori modifiche, pud esercitare il diritto di rinuncia alla pausa pranzo
mediante atto formale, tale rinuncia comporta la perdita de! buono pasto

Art. 8
BUONO PASTO

Il buono pasto spetta al lavoratore che, nella smgola glornata lavorativa,
effettua orario di lavoro ordinario superiore alle 6 ore, oltre la pausa.

Il' buono pasto spetta al personale con orario dl lavoro settimanale
articolato su 5 giorni, previa relativa pausa di almeno mezz'ora e
prestazmne lavorativa successiva di almeno un’ora successiva alla pausa.

Il buono pasto & altresi attribuito per la giornata lavorativa nella quale il
dipendente effettua immediatamente dopo l'orario di lavoro almeno tre
ore di lavoro straordinario o equiparato, ovvero per recuperl di permessi
O ritardi di almeno tre ore entrambi nel Tispetto della pausa.

. La durata della’ pausa pranzo lndwnduale non pud essere inferiore a 30

" temporale dalle 13.00 alle 15.00.

minuti e superiore a 90 minuti, e deve essere usufruito nella fasciz

cGie € ' '\if;j
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Tali condizioni rappresentano il presupposto essenziale per l'erogazione
del beneficio in questione per tutti i dipendenti e, quindi, anche per i
lavoratori che usufruiscono dei. permessi previsti dalla legge 104 del

1992, e dei rapporti di lavoro a tempo parziale.
4. 1l buono pasto spetta inoltre per le uscite di servizio, ma non per quelle

per le quali si ha diritto al trattamento di missione.
5. Nei casi in cui il dipendente inviato in missione oraria inferiore alle 8 ore

~ rientri nella sede di servizio per completare 'orario di lavoro ordinario
superiore alle 6 ore con relativa pausa, rilevabile con gli ordinari sistemi
di controllo, allo stesso spetta il buono pasto.

| | | ART. 9
RITARDI E PERMESSI BREVI

1. SI considera ritardo l'ingresso oltre il termine indicato per la flessibilita,
nella misura massima di trenta minuti oltre la fascia di fiessibilita.

2. Il ritardo si considera evento eccezionale e dovrd essere giustificato al
capo settore.

3. 1l ritardo sull’orario di ingresso al lavoro comporta I'obbligo del recupero
entro I‘ultimo glorno del mese successivo a quello in cui si & verificato il

ritardo

4. In caso di mancato recupero sl opera la proporzionale decurtazione della
retribuzione e del trattamento economico accessorlo sia per i permessi

brevi che per i ritardi.

5. 1 “permessi brevi” di cui all’art. 20 del CCNL 1994/97, concessi previa
valutazione del Capo Settore non possono superare la meta dell’orario
giornaliero di lavoro e le 36 ore nel corso dell’'anno e debbono essere .

recuperate entro 'ultimo giorno del mese successivo.

—o

6. Qualora il dipendente usufruisca di un permesso in entrata, Iinizio dello
stesso decorre dal termine ultimo della flessibilita in entrata, Stesso
criterio si applica per i permessi in uscita facendo ricadere il termine

ultimo di permesso all’inizio della flessibilita in uscita.

St 3 e

i 7. I recuperi per i ritardi sull’orario di inizio del lavdro o per permessi brevi
' potranno ' essere recuperati al completamento del proprio orario
giornallero che comunque non dovra superare le 9,00 ore tempo .

massimo di lavoro giornaliero,
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ART. 10

PRESTAZIONI DI LAVORO STRAORDINARIO

. Le prestazioni di lavoro straordinario sono rivolte a fronteggiare

situazioni di lavoro eccezionali e, pertanto non possono essere utilizzate
con fattore ordinario di programmazione del tempo di !avoro e d
copertura dell’orario di lavoro.

La prestazione di lavoro straordinario & espressamente autorizzata da

Direttore, sulla base delle esigenze organizzative e di servizio individuate
dai Capi Settori, rimanendo esclusa ogni forma generalizzata di

autorizzazione.

Annualmente le parti si incontreranno per la programmazione relativa
all’utilizzo delle ore straordinarie.

Trimestraimente la Direzione fornira alla RSU e alle 00.SS. informazione
successiva sull’utilizzo delle .ore di lavoro straordinario e relative
prestazioni, suddivise per Aree.

Art. 11
BANCA DELLE ORE

Al fine dI mettere i lavoratori in-grado di fruire delle prestazioni di lavoro
straordinario o supplementare, in modo retribuito o come permessi

compensativi, @ istituita la banca ore, con conto individuale per ciascun
lavoratore di cui all” art. 27 del Contratto. Collettivo Integrativo

1998/2001.

Nel conto annuale confluiscono, su richiesta del lavoratore, le ore di
prestazione di lavoro straordinario autorizzato, che, previa segnalazione
mensile preventiva del lavoratore, possono essere richieste in
retribuzione o come permessi compensativi, da poter usufruire entro
l'anno successivo. Resta fermo il principio che esclude ogni forma
generahzzata di autorizzazione da parte dell’Ammumstraznone in relazione
allo straordlnarlo : g

Nel caso le ore vengano richieste come permessi compensativi, e
previsto comunque il pagamento, compatibilmente con le risorse
finanziarie dei capitolo, delle maggiorazioni di cui all’art, 26 comma 4 del
suddetto contratto.

Ogni lavoratore avra, di norma, nell'arco dell’anno solare massimo 60
ore, ovvero il massimo previsto per lorario di lavoro individuale, che
poOSsono conﬂulre nel ‘conto della banca delle ore. -

L'adesione a tale istituto va presentata entro e non oltre la data del 30
novembre di ciascun-anno e, pertanto, va rinnovata di anno in anno,




